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Términos de Referencia
ALIADO EJECUTOR DEL PROGRAMA PROFUTURO

1. OBJETIVO

Gestionar, ejecutar y generar sostenibilidad a los proyectos y actividades del
Modelo Integral del Programa ProFuturo a nivel nacional por veinticuatro meses,
a partir de marzo 2020 con los lineamientos y directrices proporcionados por
Fundacion Telefonica Ecuador (FTE).

2. DATOS GENERALES

Plazo: veinticuatro (24) meses
Presupuesto referencial: 550.000 USD (marzo -diciembre)
Administrador de convenio: Nella Escala | Jefa Programa ProFuturo.

Renovacion: Renovaciéon hasta dos afos, previa evaluaciéon a finales del 3T
del afio en curso.
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3. INTRODUCCION

En Fundacion Telefénica Ecuador se viene trabajando desde el afio 2008 con proyectos
de innovacion educativa dirigidos a nifios, nifias, adolescentes y docentes de diversos
puntos del pais, con el objetivo de promover un trabajo colaborativo en red, formar a
profesores, y conectar a maestros y alumnos para desarrollar competencias educativas
con el uso responsable de las TIC en los procesos educativos.

El Programa ProFuturo es un programa global que nace en Espafa en 2016 a través de
Fundacién Telefonica y la “La Caixa” Foundation con el objetivo de reducir la brecha
educativa en el mundo proporcionando una educacion digital de calidad a nifios y nifias
en entornos vulnerables de América Latina, Africa y Asia. Asimismo, proporciona
herramientas y conocimientos digitales y pedagégicos a docentes fomentando el
desarrollo de competencias digitales aplicables en el aula.

En 2017 Fundacion Telefénica Ecuador asume trabajar con el Programa ProFuturo y se
comienza la transicion de proyectos, equipos, procesos y plataformas educativas a un
solo programa.

Para el despliegue y sostenibilidad del Programa ProFuturo, Fundacion Telefénica
trabaja en alianza con entidades publicas y privadas que garantizan el funcionamiento
de la intervencién en el pais. Para este efecto se busca un aliado ejecutor del programa
gue esté comprometido con el desarrollo social y educativo y tenga presencia y
reconocimiento local.
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4. PRESENTACION DE LA CONVOCATORIA

Para el despliegue y la ejecucion del Programa ProFuturo, Fundacion Telefénica
Ecuador, se asocia con terceros, como el Ministerio de Educacion, Ministerio de
Telecomunicaciones, organismos internacionales, gobiernos locales, entidades
privadas sin fines de lucro, universidades, empresas sociales, entre otras, dedicadas al
trabajo en favor de la educacion primaria de nifilos y nifias. Para ello, establece
convenios de cooperacion cuyo alcance va desde el disefio conjunto de la intervencién,
pasando por el despliegue de la solucién educativa, hasta el seguimiento y la evaluacién
del impacto del Programa ProFuturo en el contexto local.

Existen diversas razones que justifican el modelo de cooperacién o ejecucion conjunta
basada en la escogencia de aliados idoneos para la ejecucion del Programa ProFuturo,
las cuales se pueden resumir en lo siguiente:

¢ El mapa de navegacion institucional pais es mas facil de aterrizar con apoyo de
entidades sociales especializadas.

e Las entidades sociales y ONG’s locales cuentan con niveles de apropiacion de
la estrategia educativa que aporta en la comprension del sistema educativo local
y en la definicién de estrategias para la implementacion del Programa ProFuturo
en el Ecuador.

o Las entidades sociales suelen tener alto sentido de pertenencia a las localidades
para las que trabajan y a los temas a los que se dedican, participan en las mesas
de construccion de politicas y estan llamadas a presionar la rendicion de cuentas
del estado.

e Algunas entidades poseen sus propias redes de aprendizajes, que son
susceptibles de ser fortalecidas con sinergias y ajustando el foco de accidn.

o Lared aporta y soporta la gestion del cambio y ofrece la oportunidad de
construir de manera conjunta intervenciones de calidad en el sector
educativo y en el pais.

o La red articula y puede soportar el aprendizaje y la gestion del
conocimiento compartido para enriquecer a todos los actores que
participan en el Programa ProFuturo.

En estos términos, los aliados conforman una parte constitutiva del modelo de accién
local del Programa ProFuturo y, por ello, es necesario establecer mecanismos que
permitan la seleccion de socios idoneos que agreguen valor al desarrollo, crecimiento y
consolidacion de ProFuturo y que posean un alto nivel de arraigo en las localidades en
las que se desenvuelven. De alli que la realizaciébn de convocatorias publicas para la
seleccion de aliados constituye una via &gil, sistemética y transparente para la
identificacion y escogencia de socios.
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5. LINEAMIENTOS GENERALES DE LA CONVOCATORIA

5.2. OBJETIVO GENERAL

Seleccionar una entidad social privada que evidencie experiencia en innovacion
educativa, trabajo de acompafiamiento a unidades educativas, uso de tecnologia para
la educacién y/o trabajo en entornos vulnerables o de riesgo, para la implementacion
del Programa ProFuturo en el Ecuador con un enfoque hacia la sostenibilidad. Esta
entidad puede ser ONG, fundacién, universidad, empresa social, asociaciéon profesional,
entre otras, validamente constituida y con sede de operaciones en el Ecuador.

5.3. REQUERIMIENTO

Se busca un aliado ejecutor para el despliegue del Programa ProFuturo, con el fin de
garantizar la implementacion del Modelo Integral ProFuturo y en concreto los procesos
de Formacién Docente en Online (FDO), Gestidon de Clases (GC) y coordinacién de
seguimiento tecno-pedagdgico a las Entidades Colaboradoras (Instituciones
educativas) conforme las rutas de trabajo, curricula formativa y lineamientos
establecidos por Fundacion Telefénica Ecuador, incluidos los procesos de rendiciéon de
cuentas conforme la normativa, manuales y procedimientos aplicables.

Se busca entidades sociales con experiencia, conocimiento y relacionamiento con
actores del sistema educativo en los niveles basico y de bachillerato, asi como en
procesos de vinculacion de la comunidad educativa, y relacionamiento con actores
locales. La relacion con entidades colaboradoras (Unidades Educativas) se formalizaran
mediante acuerdos tripartitos con cada institucién educativa de acuerdo a los formatos
y requerimientos que tiene Fundacion Telefénica Ecuador.

La entidad aliada debera desarrollar el plan de accién definido en ciclos anuales, a partir
de la firma de convenio.

La entidad aliada se debera enfocar en los ejes del Modelo Integral ProFuturo iniciados
con las escuelas en los afios 2017 a 2019 asi como la continuidad de aquellas
incorporadas en el afio 2020 en adelante, que forman parte de las redes de instituciones
fiscales y fiscomisionales bajo la rectoria del Ministerio de Educacion. El aliado
coordinara sus acciones bajo la estrategia y direccion del equipo de Fundacién
Telefénica y su programa ProFuturo y otros aliados vinculados a la Fundacion
Telefonica Ecuador.
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5.4.

CARACTERISTICAS DEL ALIADO

La seleccién del aliado apunta a identificar a una entidad con las siguientes
caracteristicas:

El aliado debe ser una entidad con personeria juridica vigente o permiso de
operacién y con domicilio legal en Ecuador.

Tener su sede central de operaciones en Ecuador.

Sus objetivos prioritarios deben estar relacionados a los dmbitos de nifiez,
educacién, desarrollo social y cultural.

Su marco de vision, mision y valores institucionales debe ser coincidentes o
complementarios con el marco los valores y principios de actuacion de
Fundacion Telefénica Ecuador.

La naturaleza y trayectoria de la organizacion debe agregar valor a la oferta del
Programa ProFuturo y, al mismo tiempo, tener la disposicion para fortalecerse
institucionalmente a través de la ejecucion conjunta con el Programa ProFuturo.
Tener un minimo de tres afos de experiencia en el disefio, ejecucion evaluacion
y seguimiento de programas educativos o de desarrollo social.

Disponer de las estructuras de gestién que aseguren la viabilidad del programa,
gestién operativa, rendicion de cuentas y su proyeccién y sostenibilidad a largo
plazo.

Contar con sistemas sdlidos de gobernanza, administracién, control interno y
auditorias externas.

Disponer de la documentacién legal actualizada y disponible para un proceso de
debida diligencia.

Tener capacidad de apalancar el financiamiento del programa, bien sea en
dinero, recursos tecnoldgicos, recursos humanos, recursos metodoldgicos y de
contenido, entre otros. En cualquier caso, la contribucion deberé ser medible y
demostrable como minimo el 10% del monto financiable.

Adicionalmente, sera valorado positivamente, aunque no de forma limitativa,
caracteristicas adicionales como:

UN PROGRAMA DE:
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Haber obtenido reconocimientos, premios 0 menciones por su trayectoria y
desempefio en educacion.

Pertenecer a redes, asociaciones, federaciones, confederaciones de ambito
nacional, regional o local.

Tener experiencia previa en la ejecucion metodolégica y financiera de programas
educativos y/o sociales.
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5.5.

ROLES DEL ALIADO

Un buen aliado estratégico es un generador de valor agregado para el Programa. En
este apartado se definen en base a 4 lineas generales el rol que debe cumplir el aliado.

5.5.1.

5.5.2.

UN PROGRAMA DE:
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ESTRATEGICO

Presentar la planificacion operativa y financiera anual (dos ciclos de 12 meses)
de la implementacién del programa y las reprogramaciones resultantes de la
informacién de monitoreo para la toma de decisiones.

Desarrollar un plan de monitoreo y seguimiento técnico, operativo y financiero
del plan operativo anual aprobado por FTE.

Gestionar asocios y alianzas para firma de acuerdos tripartitos con las entidades
colaboradoras (instituciones educativas) y Fundacion Telefénica Ecuador.
Coordinar y participar en las reuniones de aliados trimestrales organizadas por
el programa ProFuturo, para la rendicion de cuentas de la gestion y ejecucién
presupuestaria del programa. El aliado debera previamente entregar a
Fundacion Telefonica Ecuador los informes de avances narrativos y estadisticos
segun el modelo entregado por la Jefatura del programa ProFuturo.

Presentar propuesta de sostenibilidad del programa acordado, junto a los aliados
estratégicos y las entidades colaboradoras (I.E.) donde est4 implementandose
el modelo integral ProFuturo.

TECNICOS

Cumplir y medir los indicadores clave de desempefio (KPIs del programa). Estos
seran presentados de manera trimestral y al final del proyecto. Se debera
presentar el informe final de resultados con las sistematizaciones de la
ejecucion.

En Formacion Docente Online:

e Coordinar las inscripciones de los docentes a los cursos virtuales, a
través de sus entidades colaboradoras que forman parte del Programa.
Esto implica establecer una carta de compromiso institucional al inicio de
la formacién y hacer un seguimiento continuo del avance de la formacion
de los docentes que sera entregado con periodicidad semanal a las
autoridades de la entidad colaboradora.

e Coordinar un canal de soporte y resolucién de incidencias a partir de un
modelo descentralizado entre los coach y la coordinacion general desde
el aliado, que debe responder en un plazo no mayor de 48 horas y estar
en continua comunicacién con la coordinadora tecnopedagogica de
ProFuturo — Fundacién Telefénica Ecuador, para transmitir las
incidencias técnicas que no pueda resolver.
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5.5.3.
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e Generar informes y reportes del avance de los docentes de formacion
docente a través de una plataforma de reporting de FTE que se tendra
acceso.

En Gestion de clase:

o Elaborar y/o actualizar la Base de datos (en excel) de autoridades,
docentes lideres, jornadas de atencion escolar, coaches que se
compartira en la nube para el acesso de todo el equipo.

o Coordinary planificar las visitas de los coachs y coordinadores regionales
a las escuelas a través de un cronograma anual de visitas que son
sensibles a cambios y revisados y actualizados de manera mensual.

e Socializar el calendario de visitas y establecer una carta compromiso
anual con las autoridades de las entidades colaboradoras (instituciones
educativas).

e Supervisar la realizacion de las visitas de forma continua y la gestién de
incidencias que se puedan presentar con las entidades colaboradoras.

e Planificar y coordinar los talleres de formacion / induccion presencial en
las sedes de las entidades colaboradoras o en su caso en sedes a nivel
provincial.

e Generar informes y reportes del avance del uso de la plataforma de
gestion de clase con docentes, nifilos y niflas de las entidades
colaboradoras a través de una plataforma de reporting de FTE que se
tendré acceso.

Cumplir y acogerse a los lineamientos comunicacionales que seran emitidos por
Fundacion Telefénica Ecuador.

OPERACIONALES

Gestionar comunicaciones relativas a permisos de salida de docentes, 0 accesos
a instituciones educativas con el aliado MINEDUC.

Articular y dar seguimiento a entidades colaboradoras, equipo de campo,
instituciones académicas u otros aliados del programa para generar oficios,
definir cronogramas, espacios fisicos y listados de participantes.

Coordinar el talento humano para la implementacion del programa
(acompafiantes tecnopedagdgicos (coachs), coordinadores regionales,
facilitadores presenciales, etc.) contratados o como contraparte, conforme a los
cronogramas establecidos. El talento humano (coachs y coordinadores zonales)
debe contar con perfiles mixtos (docencia y tecnologia) en base a los criterios
emitidos desde Fundacién Telefénica Ecuador. Se facilitara al aliado el listado
de coachs que participaron en el Programa ProFuturo, en 2019, para aprovechar
el talento humano que ya ha sido formado.

Generar un cronograma anual de acompafiamiento a las entidades
colaboradoras que cuentan con el equipamiento, licencias y recursos
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5.5.4.

5.6.

pedagdgicos ProFuturo, con las actividades a desarrollar. Este cronograma y
definicion de actividades estaran consensuadas y aprobadas por la Jefatura del
Programa ProFuturo de Fundacién Telefénica Ecuador.

Coordinar la ejecucion técnica y la presentacion de informes (técnicos —
operativos y financieros) cuanti-cualitativos de forma trimestral conforme los
lineamientos del Manual de Requerimientos de Fundacion Telefénica Ecuador y
los criterios generales entregados por Fundacion Telefénica Ecuador.
Coordinar el acceso, subida y andlisis de datos (segun corresponda) en las
herramientas digitales del programa ProFuturo (SpotFire, Reporting FDO y
SalesForce) y los respaldos de facturas deberan subirse y almacenarse en una
carpeta compartida .

ADMINISTRATIVOS

Llevar la gestibn administrativa, financiera y de rendicion de cuentas del
programa para cubrir las zonas en las que se interviene.

Presentar de forma trimestral la ejecucién financiera conforme los lineamientos
del Manual de Requerimientos de Fundacion Telefénica Ecuador. Se debera
entregar un informe en base al formato entregado por Fundacién Telefénica
Ecuador.

Gestionar la logistica para la implementacién de espacios presenciales que
ejecuta la propuesta del programa.

Gestionar el archivo documental: respaldos fotograficos y de registros de
asistencias, permisos de imagen, archivar documentos y actas importantes para
el desarrollo de actividades de acuerdo con el manual de uso de marca y
formatos establecidos por Fundacién Telefénica Ecuador.

Coordinar las visitas de seguimiento, evaluaciéon, auditoria interna o externa
promovidas desde Fundacion Telefonica y sus donantes segun sea requerido.
Gestionar el cumplimiento de la normativa aplicable vigente ante las entidades
de control.

REQUISITOS DE CARACTER LEGAL DE LA ENTIDAD ALIADA

a) Estar legalmente constituida.

Acreditacion: La Entidad debera presentar una versién actualizada de sus
estatutos y acta fundacional.

b) Estar inscrita en el Registro Oficial correspondiente, y cumplir con los

UN PROGRAMA DE:
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requerimientos legales que mande la legislacion actual, para que el donante
pueda ser acreedor de los beneficios fiscales que contemple la ley.
Acreditacion: La Entidad deberé presentar el certificado de inscripcion en el
registro debidamente firmado por la autoridad competente.
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c) Estar al dia en el pago de las obligaciones fiscales y de seguridad social.
Acreditacion: La Entidad deberd presentar ambos certificados de estar al
corriente, debidamente firmados por la autoridad competente o en su defecto,
los justificantes del gasto y del pago de estas obligaciones en relacion al tltimo
ejercicio. En caso de que la autoridad competente en el pais no emita dicha
certificacion, se podra presentar una declaracion jurada firmada por el
representante legal de la Entidad acreditando esta situacién.

d) Deberan desarrollar su actividad aplicando principios similares a los Principios
de Actuacion de Fundacion Telefonica Ecuador. Dichos principios parten de
unos generales basados en la honestidad y la confianza, respeto de la ley,
integridad, y respeto de los derechos humanos.

e) Carta de Nombramiento de Representante Legal y/o maxima autoridad.
Acreditacion: La entidad debera presentar una versién actualizada del
nombramiento del representante legal y/o maxima autoridad.

f) Deberan tener capacidad de obrar, y solvencia econdmica, financiera, técnica
y profesional suficiente, y en cualquier momento Fundacion Telefonica podra
solicitar la acreditacion de dicha informacion.

g) Estar al corriente del cumplimiento de sus obligaciones con las empresas del
Grupo Telefénica. A tal efecto, la Entidad autorizara a Fundacion Telefénica a
obtener de las empresas del Grupo Telefénica, la informacion relativa al
cumplimiento de dichas obligaciones.

h) Deberan tener incluidos en su objetivo social la actividad o actividades
relacionadas con los fines del objeto de la colaboracion.

5.7. NUMERO DE ENTIDADES A SELECCIONAR
Se seleccionara una entidad aliada.
5.8. GOBERNABILIDAD DURANTE EL PROCESO DE CONVOCATORIA

Durante el proceso de la convocatoria y hasta la seleccién del aliado, se realizaran
distintas actividades que en pasos sucesivos permitiran la evaluacion y seleccion de la
entidad con la que, posteriormente, se establecerd un convenio de alianza o de
cooperacion. Estas actividades seran coordinadas por un equipo que se conformara
bajo la denominacion de Comité Evaluador, que estara integrado por los siguientes
representantes:
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e Un representante de Fundacion ProFuturo Espafa.

e Un representante del area Legal de Fundacion Telefénica Ecuador.

¢ Un representante del Comité Ejecutivo de Fundacién Telefénica Ecuador
e Directora de Fundacion Telefénica Ecuador.

e Gerente de Operaciones de Fundacion Telefénica Ecuador.

o Jefa del Programa ProFuturo de Fundacion Telefénica Ecuador.

5.9. AVISO DE EXENCION DE RESPONSABILIDAD

Fundacion Telefonica Ecuador supone que la informacién contenida en los documentos
entregados por la organizacion o entidad es veraz y que al participar en la convocatoria
la entidad esta manifestando que cuenta con la capacidad técnica (experiencia,
capacidad de despliegue en campo y capacidad de formacion) y financiera (estar en
capacidad de solventar cualquier situacion que afecte el proyecto) para ejecutar las
actividades del Modelo Integral ProFuturo en Ecuador.

Fundacion Telefénica Ecuador deja claro que el documento de términos de referencia,
que se definen en este documento, asi como la ficha de registro para participar en la
convocatoria no representa un contrato de ejecucion del Programa ProFuturo y que la
decision de celebrar un contrato o convenio dependera Unicamente de la evaluacion
realizada por ésta. De esta forma, Fundacién Telefénica Ecuador:

I.  No asume obligacién de adjudicar la oferta presentada, total o parcialmente.
[l.  La participacion por parte de la organizacién en esta convocatoria no asegura
que sera seleccionada.
[lI.  No asumird ningln costo en el que incurra la organizacién participante para
presentar su solicitud.

5.10. CONFIDENCIALIDAD

Toda la informaciéon que la entidad participante tenga acceso o llegue a tener
conocimiento a partir de esta convocatoria, tendra caracter estrictamente confidencial.
Por tanto, la entidad participante se obliga a mantener estricta reserva respecto a toda
la informacién que ambas partes se intercambien, estando prohibida su divulgacion a
terceros o su utilizacién para fines distintos de aquellos relacionados con el
cumplimiento de las obligaciones materia de la convocatoria, salvo autorizacion previa
y por escrito de parte de Fundacion Telefénica Ecuador.
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6. ANTECEDENTES Y CONTEXTO

6.2. FUNDACION TELEFONICA ECUADOR

La Fundacién Telefénica Ecuador es una persona juridica privada y sin fines de lucro,
domiciliada en la ciudad de Quito, constituida al amparo de las leyes y reglamentos de
la Republica del Ecuador, mediante Acuerdo Ministerial No. 0535-09 de fecha 18 de
noviembre de 2009, emitido por el Ministerio de Educacién del Ecuador. Tiene como
objetivo principal el fomento de actividades culturales de interés general y en especial
contribuir a la mejora de las condiciones de vida de los grupos sociales vulnerables, en
especial en proyectos orientados a la mejora de la calidad de la educacion a través de
la incorporacién de las tecnologias de informacion y comunicacion y especialmente la
erradicacion del trabajo infantil.

Fundacién Telefénica Ecuador contribuye en hacer posible un mundo digital y solidario
gue busca mejorar las oportunidades de desarrollo de las personas, a través de
proyectos educativos, sociales y culturales.

La estrategia de Fundacién Telefénica Ecuador se centra en 4 areas de trabajo que
son:

a) Educacion: Busca mejorar las oportunidades de nifios y nifias en entornos
vulnerables, a través de iniciativas de transformacién educativa apoyadas en una
educacion digital innovadora y de calidad.

b) Empleabilidad y emprendimiento: Trabaja para mejorar las capacidades,
competencias y habilidades de los jévenes para incrementar sus oportunidades
de desarrollo profesional y personal en la nueva era de la sociedad digital.

¢) Cultura Digital: Presenta a la sociedad las ultimas expresiones de la cultura y
del arte, con formatos digitales, innovadores y creativos.

d) Voluntariado: Moviliza a las personas vinculadas a Telefénica / Movistar para
que favorezcan, con su accién solidaria, la inclusion digital de colectivos
vulnerables, la seguridad online y el desarrollo local y comunitario

6.2.1. PRINCIPIOS DE ACTUACION QUE RIGEN A LA FUNDACION
TELEFONICA ECUADOR

e Honestidad y Confianza
Seremos honestos y dignos de confianza, cumpliendo con los compromisos
adquiridos frente a nuestros grupos de interés.
Protegeremos la confidencialidad de la informacién que nos es confiada por
terceros, cumpliendo con las medidas de seguridad adecuadas, y actuando de
forma rapida y responsable si éstas se ven comprometidas.

UN PROGRAMA DE:
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Respeto por la Ley

Velaremos por el cumplimiento de todas las legislaciones, normativas vy
obligaciones regulatorias, tanto nacionales como internacionales, considerando,
ademas, entre ellas, las politicas y normativas internas.

Integridad

Actuaremos en todo momento de forma leal, honrada, de buena fe, objetiva, y
alineada con los valores, objetivos y fines de Fundacién Telefénica Ecuador.

En ningun caso ofreceremos o0 aceptaremos regalos, invitaciones, prebendas u
otro tipo de incentivos que puedan recompensar o influir en una decision relativa
a Fundacion Telefonica Ecuador.

Evitaremos o declararemos cualquier conflicto de interés que pueda anteponer
prioridades personales a las colectivas.

Nos comportaremos con rectitud, sin buscar en ningin caso beneficio propio o
de terceros a través del uso indebido de nuestra posicién o contactos.
Actuaremos institucionalmente con absoluta neutralidad politica y nos
abstendremos de cualquier toma de posicion directa o indirecta, sea a favor o en
contra de los procesos y actores politicos legitimos.

En particular, no efectuaremos donaciones en metalico o en especie, de ninguna
indole, a partidos politicos, organizaciones, facciones, movimientos, entidades,
sean éstas de caracter publico o privado, cuya actividad esté claramente
vinculada con la actividad politica.

Derechos Humanos

Respetaremos los principios de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos de las Naciones Unidas, asi como las declaraciones de la
Organizacion Internacional del Trabajo.

Impulsaremos la igualdad de oportunidades y trataremos a todas las personas
de manera justa e imparcial, sin prejuicios asociados a la raza, color,
nacionalidad, origen étnico.

No toleraremos ningun tipo de empleo infantil o trabajo forzado, ni ninguna forma
de amenaza, coaccidn, abuso, violencia o intimidacibn en nuestro entorno
laboral, ni directa ni indirectamente.

Respetaremos el derecho de nuestros empleados de pertenecer a la
organizacion sindical de su eleccion, y no toleraremos ningdn tipo de represalia
0 accion hostil hacia aquellos que participen en actividades sindicales.

Seguridad y Salud

Ofreceremos a nuestros empleados un entorno laboral seguro. Estableceremos
los mecanismos adecuados para evitar los accidentes que estén asociados con
nuestra actividad profesional a través del cumplimiento estricto de todas las
regulaciones, la formacioén y la gestion preventiva de los riesgos laborales.

15

| QA mowvistar :K



ProFuturo

UN PROGRAMA DE:

Velefonica

FUNDACION

Desarrollo de la Sociedad

Contribuiremos al progreso social de los paises en los que tenemos presencia,
fundamentalmente a través de proyectos de colaboracién y cooperacion que
mejoren la calidad de vida de la comunidad local.

Buscaremos colaborar con organizaciones e instituciones civicas, comunitarias
y no lucrativas, y con iniciativas publicas orientadas a la disminucion de
problemas sociales, en las regiones en las que operamos; fundamentalmente a
través del uso de nuestras capacidades y nuestra tecnologia.

Medio Ambiente

Estaremos comprometidos con el desarrollo sostenible, la proteccion del medio
ambiente y la reduccion de cualquier impacto negativo de nuestras operaciones
en el entorno.

Conflictos de Interés

Estableceremos controles para que ninguna persona con interés econdémico
significativo en un proveedor adjudicatario o potencial (sea a través de empleo,
inversion, contrato o similar) esté involucrada, directa o indirectamente, en un
proyecto o en una decision asociada a dicho proveedor.

Comunicaremos de inmediato las situaciones de conflicto de interés en las que
se pudiera estar incurso, y nos abstendremos en la toma de decisiones que
puedan afectar a Fundacion Telefénica Ecuador en caso de existir una situacion
de conflicto de interés.

Igualdad y Transparencia

Velaremos por la transparencia de nuestra actividad con respecto a nuestro
entorno social, facilitando cauces de comunicacion y cooperaciéon con nuestros
grupos de interés (empleados, administraciones publicas, comunidad educativa,
entidades sin animo de lucro, sociedad en general, socios estratégicos,
proveedores, beneficiarios y medios de comunicacion).

Responsabilidad con la Cadena de Suministro

Requeriremos a los proveedores de Fundacién Telefénica Ecuador que
desarrollen su negocio aplicando principios similares a los sefialados en estos
principios y les exigiremos el cumplimiento de la ley y de la regulacién existente
en Ecuador.

Cumpliremos con los compromisos de pago acordados con los proveedores.

Independenciay Prudencia

Actuaremos en todo momento con libertad de juicio, con lealtad a Fundacion
Telefénica Ecuador, e independientemente de intereses propios o ajenos. En
consecuencia, nunca se primaran los intereses propios a expensas de los de
Fundacioén Telefénica Ecuador.
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e Colaboracion
Estableceremos redes y alianzas con otros socios y colaboradores (entidades
del tercer sector, empresas e instituciones publicas y privadas) que permitan que
la actividad de Fundacion Telefénica Ecuador tenga un mayor impacto social.

e Publicidad y Difusion
Proporcionaremos informacion veraz, completa, oportunay clara en los informes
gue presentamos ante nuestros 6rganos de control y a la sociedad en general.

6.3. EL PROGRAMA PROFUTURO

El Programa ProFuturo! esta dentro de la estrategia de Educacién de Fundacién
Telefonica Ecuador. Este es un programa global de educacién digital impulsado por
Fundacion Telefénica y “La Caixa” Foundation, que busca contribuir a transformar y
mejorar la experiencia educativa de docentes, nifios y niflas que se encuentran en
situacion de vulnerabilidad a través de un modelo integral que interrelaciona formacion
a docentes, recursos educativos digitales y metodologias innovadoras de aprendizaje
en el aula.

Fundacioén Telefénica Ecuador, a través de su programa ProFuturo centra sus esfuerzos
en lograr que los docentes tengan una buena formacién y las mejores herramientas para
proporcionar una educacién de calidad a nifios de zonas vulnerables.

Dado que el docente/educador es una de las figuras clave en cualquier proceso de
ensefianza, ProFuturo le proporciona una formacién en el uso de las herramientas
digitales, le ayuda a mejorar sus competencias en todos los ambitos y lo invita a
fomentar el trabajo colaborativo para crear una gran red internacional de centros que
ensefian, aprenden y comparten conocimientos.

La propuesta educativa del Programa ProFuturo, incorpora de forma
interrelacionada, tecnologias, contenidos educativos y metodologias de ensefianza-
aprendizaje dirigidas a docentes y alumnos.

El Programa ProFuturo tiene como sellos de identidad la calidad, la sostenibilidad a
lo largo del tiempo y el acceso en términos geogréficos, a todos los rincones, ya
sean zonas vulnerables, rurales, remotas o en situacion de conflicto. Para lograrlo, su

1 La Fundacion ProFuturo (https://ProFuturo.education/), es una organizacion sin fines de lucro puesta en marcha por
Fundacién Telefénica y “La Caixa” Foundation, tiene como misién reducir la brecha educativa en el mundo a través de
una educacion digital de calidad a 10 millones de nifios y nifias para 2020 y 25 millones para 2030 y, con ello, contribuir
al desarrollo socioeconémico de paises con nifios y nifias en entornos vulnerables de Africa, Asia y América Latina, para
alcanzar la igualdad de oportunidades a través de una educacion digital, inclusiva, equitativa y de calidad; ; de modo que
pretende ser un referente mundial de la transformacion e innovacion educativas mediante la mejora de la educacion de
millones de nifios y nifias en el mundo.
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solucién educativa se modula y se adapta a cualquier entorno y contexto, disponga o no
de conectividad. Ademas, implica atodos los agentes educativos: directores de centro
y docentes, alumnos y familias, asi como otros agentes sociales, educativos e
institucionales, para garantizar que el proyecto sea sostenible a lo largo del tiempo,
tenga el maximo alcance y sea accesible a todos. Asimismo, tiene establecidos unos
procesos para medir y evaluar los impactos e investigar la correcta implantacion de
estas practicas educativas para que este programa educativo sea escalable y
replicable en otros centros educativos.

En este contexto, Fundaciéon Telefénica Ecuador se asocia y trabaja con entidades
externas dedicadas al trabajo en favor de la educacién con nifios y nifias, para el disefio,
despliegue, seguimiento y evaluacién del Programa ProFuturo, a través de la propuesta
de convocatorias publicas que permiten la seleccion de socios idoneos para el
desarrollo, crecimiento y consolidacién del Programa ProFuturo en Ecuador.

6.3.1. CLAVES DEL PROGRAMA PROFUTURO

ProFuturo como programa persigue los siguientes principios de impacto:

e Educacion de calidad contra la brecha digital: Queremos reducir la brecha
educativa de nifios y nifias de paises en vias de desarrollo ofreciéndoles una
educacion de calidad, haciendo uso de las nuevas tecnologias.

¢ Inclusion Digital: Gracias a la tecnologia se puede evitar la segunda brecha a
la que se enfrentan las personas de paises en vias de desarrollo: la brecha
digital.

e Personalizacion y seguimiento: ElI programa permite personalizar la
ensefianza de los alumnos a través de diferentes herramientas digitales y hacer
un seguimiento individual y personalizado.

¢ Motivacién: Aumenta la motivacién de estudiantes y profesores.

e Empoderamiento local: EI modelo de actuacién busca formar, dotar de
tecnologia, y empoderar a docentes y escuelas para garantizar al maximo la
sostenibilidad y continuidad del proyecto.

e Contribucién al crecimiento econémico y a la convivencia: Como sefalan
numerosos estudios, y en concreto los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), la Educacion de calidad acelera el progreso, la inclusion y la convivencia.

e Laboratorio educativo mundial: ProFuturo aspira a ser un gran laboratorio de
aprendizaje, sobre metodologias eficaces y practicas pedagdgicas con el uso de
recursos educativos digitales.

e Programa abierto a terceros: A través de convenios con agentes privados,
publicos y del tercer sector, en el &mbito de la educacién y la cooperacion
internacional.

e Comprension del problema y de la oportunidad: Queremos sensibilizar a la
sociedad sobre la problematica y la oportunidad en educacién para contribuir a
resolverla.

UN PROGRAMA DE:
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e Impactar a mas de 25 millones de niflos y nifias: ProFuturo aspira a
proporcionar una educacion a 25 millones de nifios y nifias en entornos
vulnerables, a nivel mundial, para 2030.

6.4. PROFUTURO EN EL ECUADOR

6.4.1. ANTECEDENTES

Fundacion Telefénica Ecuador viene trabajando desde el afio 2008 con proyectos de
innovacion educativa dirigidos a nifios, nifias, adolescentes y docentes de diversos
puntos del pais, con el objetivo de promover un trabajo colaborativo en red, formar a
profesores, y conectar a maestros y alumnos para desarrollar competencias educativas
con el uso responsable de las TIC en los procesos educativos.

En 2017 Fundacion Telefonica Ecuador asume trabajar con el Programa ProFuturo y se
comienza la transicion de proyectos, equipos, procesos y plataformas educativas a un
solo programa.

6.4.2. VISION

Mejorar la educacién de millones de nifios y nifias en todo el mundo, llegando a ser un
referente mundial de la transformacién e innovacion educativas.

6.4.3. MISION

Reducir la brecha educativa en el mundo proporcionando una educacion digital de
calidad a nifios y nifias de entornos vulnerables de Africa, América Latina y Asia.

6.4.4. PROPOSITO DEL PROGRAMA

Contribuir a transformar la experiencia educativa de NNA y docentes de entornos
vulnerables; permitiéndoles adquirir las competencias del S.XXI a través de un modelo
integral que posibilite incidir en la politica publica y busque la equidad.

6.4.5. OBJETIVO
Transformar y mejorar la experiencia educativa en las escuelas dotando de

herramientas y conocimientos digitales y pedagégicos a docentes y estudiantes de 7 a
12 afios de edad que se encuentran en situacion de vulnerabilidad.

UN PROGRAMA DE:
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6.4.6. EJES DEL MODELO INTEGRAL

El programa ProFuturo cuenta con un Modelo Integral compuesto por cinco ejes de
intervencion:

ProFuturo

Formacion de coaches, EE Sistema de monitoreo
directivos, docentes y y evaluacion
docentes lideres ' h

Comunidad de observacion e
Acompanamiento pedagogico y intercambio de conocimientos
soporte técnico

Equipamiento, recursos
pedagogicos (contenidos) y
plataforma de gestion de clases

a) Formacion de directivos, docentes, docentes lideres y coachs?.

Consideramos a los docentes como los principales agentes de la transformacion
educativa. Formamos a coachs y docentes de forma presencial y online a través
de un programa focalizado en mejoras de habilidades y competencias digitales
y metodoldgicas para aplicarlas en el aula, con la finalidad de mejorar su
apropiacion pedagdgica de la tecnologia.

La formacién docente se realiza a través de itinerarios formativos adaptables al
perfil de los docentes, su formacién es autbnoma y personalizada en modalidad
blended (virtual y presencial), modalidad offline o en modalidad virtual.

Manejamos dos tipos de programa de Formacion Docente Online (FDO) con sus
respectivos contenidos?:

e RutaTICylaRutadelnnovacion. Rutas de aprendizaje basadas en las
competencias del S. XXI. Cada una de estas rutas incluye tres niveles de
formacion (basico, medio y avanzado).

e Creando Cdédigo. Un proyecto de formacién que incorpora tecnologia,
programacion y robética de forma transversal en las principales
asignaturas y diferentes areas de conocimiento. Los estudiantes

2 Se conoce como coach a profesionales de tercer nivel formados en areas pedagdgicas, tecnolégicas para la educacion
para ser facilitadores / mediadores llamados. Son quienes acompafian a los docentes para brindar capacitacion, asesoria
y apoyo en las actividades tecnopedagdégicas

% Los contenidos ya se encuentran disefiados y desarrollados en plataforma.
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aprenden de forma divertida, trabajando en equipo, construyendo y
creando aplicaciones educativas.

b) Equipamiento, recursos pedagogicos y plataforma de gestidén de clases
(GC).

La Gestion de Clase se da una vez el docente lleva al aula lo aprendido en su
formacion, planificando sus asignaturas y haciendo uso de los contenidos de la
plataforma ProFuturo (1.820 horas de actividades digitales agrupadas en 158
Unidades didacticas de competencias STEM, lenguaje y ciudadania).

Fundacion Telefénica analiza y evalla la capacidad del equipamiento de cada
escuela para ofrecer una solucion tecnoldgica de acuerdo a sus necesidades, a
través de una solucion modular basada en la entrega de equipamiento de la
siguiente manera:

a) Instituciones Educativas que no poseen infraestructura ni
conectividad: Reciben la solucion completa. Se entregan maletas que
contiene servidor, router, tabletas y proyector. Se incluye: plataforma®,
contenidos, formacion y acompafiamiento.

b) Instituciones Educativas con infraestructura sin conectividad: reciben
router y servidor. Se incluye: plataforma, contenidos, formacion y
acompafiamiento.

c) Instituciones Educativas con conectividad e infraestructura: reciben
acceso a la plataforma, contenidos, formacién y acompafamiento o
formacion virtual.

La Solucién ProFuturo funciona en areas en las que no hay acceso a conexién
de internet o en aquellas con acceso limitado.

c) Acompafamiento pedagogico y soporte técnico.

El programa ProFuturo sostiene la importancia de proporcionar acompafnamiento
técnico y formativo en la zona de intervencion (in situ), tanto durante el
despliegue, como en la fase de adaptacién al programa. Las entidades aliadas
ponen a disposicion de este proceso personal en campo, quienes cumplen el rol
de facilitadores / mediadores llamados "Coachs" y son quienes acomparian a los
docentes de los centros educativos, para capacitarles, asesorarles y apoyarles
en el desarrollo de su clase con el equipamiento tecnopedagogico y
metodologias pedagdgicas.

4 la plataforma es un Sistema de Gestién de Aprendizaje (LMS -Learning Managment System) llamado ProFuturo
Education, en el que los docentes pueden planificar y gestionar sus clases con recursos digitales, ademas de
incorporar contenidos propios y hacer el seguimiento de los estudiantes.
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d) Comunidad de observacion e intercambio de conocimientos.

Fomentamos el desarrollo de una comunidad de aprendizaje para generar ideas,
compartir conocimiento, experiencias, reflexiones y buenas practicas a través de
iniciativas que involucran tanto a nifios y niflas como a docentes, familias,
autoridades educativas y otros profesionales de la educacion.

e) Sistema de monitoreo y evaluacion.

ProFuturo ha desarrollado herramientas de learning analytics basadas en
algoritmos y big data para evaluar los resultados y el impacto de la calidad y de
la transformacion de la educacién. Este sistema de analisis y medicién de
resultados permite visualizar el uso de los contenidos pedagdgicos, tanto de
docentes como de estudiantes para conocer cuanto tiempo estan utilizando la
herramienta o identificar cual es el recurso mayormente utilizado por docentes y
estudiantes.

UN PROGRAMA DE:

M | QA mowvistar %

FUNDACION "la Caixa’ Foundation

22



ProFuturo

6.4.7. DATOS DEL PROGRAMA

En 2018, se beneficiaron 187 escuelas de 17 provincias del Ecuador, en la que 29.820
nifios y nifias recibieron la solucién ProFuturo y se formaron a 10.662 docentes (1.636
docentes formados con el equipamiento ProFuturo y 9.026 en formacién docente
online). En total se han beneficiado 248.326 nifos, nifias, docentes y adultos, en alianza
con organizaciones del sector publico, privado y social.

Al cierre del 3T de 2019 el programa ProFuturo, de Fundacion Telefénica Ecuador, ha
intervenido en 315 escuelas que atienden un total de 193.828 nifios, 1.697 nifios y nifias
se beneficiaron de clases experienciales en el Espacio Educativo ProFuturo, se
beneficiaron 1.339 docentes en la creacion y planificaciéon de clases, y se formaron
6.963 docentes con el respaldo de la Universidad Casa Grande, y certificacion
concedida por el Ministerio de Educacion. En 2019, ProFuturo en Ecuador ha tenido
presencia en 21 provincias de las 4 regiones de Ecuador.
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Numero de Operaciones

1

Zonas identificadas

(i) Zona Costa Insular - Provincias Manabi, Santa
Elena, Galapagos, Guayas, Esmeraldas, El Oro y Los
Rios.

(i) Zona Austro Amazonia Sur - Provincias Azuay,
Cariar, Zamora Chinchipe, Morona Santiago, Loja

(iif) Amazonia Centro Norte - Provincias Sucumbios,
Orellana, Pastaza, Napo.

(iii) Zona Sierra Norte Centro - Provincias Pichincha,
Imbabura, Bolivar, Cotopaxi, Tungurahua.

Tipo de zona

Urbano, urbano-marginal y rural

Nivel de vulnerabilidad

Medio - alto

En el afio 2018 y 2019 Ecuador ha sido un protagonista importante del proceso de
crecimiento y consolidacion de ProFuturo en América Latina. Actualmente, es
responsable del 6% del total de las metas propuestas para la region, ocupa el cuarto
lugar en inversién presupuestaria y el quinto lugar en nimero de beneficiarios.

Para 2020 se proyecta incorporar 41 nuevas escuelas, para incrementar el alcance a
63.912 Nna directos en Gestion de clase (GC), 203.136 Nna indirectos al programa, asi
como para incrementar el nimero de docentes formados a un total de 11.726 docentes.

6.4.8. MAPA DE ALIADOS 2019
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Fundacion Telefénica Ecuador trabaja en alianza con el Ministerio de Educacion de
Ecuador (MINEDUC), la Confederacion de Establecimientos de Educacion Catodlica
(CONFEDEC), la Conferencia Episcopal Ecuatoriana (CEE), la Fundacion NOBIS,
UNESCO, la Fundacion Junior Achievement Ecuador, el Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion (MINTEL), La Fundacion
NOBIS, UNESCO, La Universidad Casa Grande y la Pontifica Universidad Catdlica del

Ecuador.

ALIADO

QUE NOS APORTA

MINISTERIO DE EDUCACION (MINEDUC)
Institucién rectora de las politicas publicas de
educacion del pais y ha realizado una opcién
clara de la solucién, es parte de uno de los
componentes de la agenda digital del pais.

Facilita la cobertura y acceso del
Programa ProFuturo y de los ejecutores,
en escuelas fiscales a nivel Nacional. Nos
permite participar en la estrategia pais en
politica publica educativa.

MINISTERIO DE TELECOMUNICACIONES
(MINTEL)

Es el 6rgano rector de la politica publica de las
telecomunicaciones en el pais, aportando con
instrumentos y herramientas que permiten ir
construyendo una sociedad de la informacion y
conocimiento inclusiva y orientada al desarrollo.

Acceso a Infocentros y megainfocentros®,
para formar a los docentes en los talleres
presenciales y darles acceso a los
docentes que no tienen conectividad a
gue puedan realizar su formacién online.

CONFERENCIA EPISCOPAL ECUATORIANA
(CEE)

Es el organismo rector de la pastoral en el pais,
gue regula e impulsa los derechos y acceso a la

misma en los sectores méas vulnerables del pais.

Colaborador para llegar y ejecutar el
Programa ProFuturo en escuelas
vulnerables fiscomisionales y catélicas
del pais. Actualmente con 196 escuelas,
4.450 profesores y 85.621 estudiantes,
siendo Esmeraldas y Loja las provincias
con mayor poblacién escolar.

CONFEDERACION ECUATORIANA DE
ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACION
CATOLICA

Es la institucién que integra 22 Federaciones
Provinciales, FEDECs con 21.500 docentes y
500.000 estudiantes pertenecientes a 1413
establecimientos de educacion catdlica
fiscomisionales y particulares.

Es el aliado estratégico ejecutor del
proyecto en 2018 y 2019, compartiendo
los objetivos del proyecto para la
coordinacién e implementacion de las
acciones especificadas. Aporta en
recursos, suma conocimiento y apoya en
el mejoramiento del programa.

FUNDACION JUNIOR ACHIEVEMENT

Es una fundacién educativa internacional que
busca formar emprendedores. Lo consigue a
través de sus programas educativos
empresariales que se dictan de forma
complementaria en escuelas, colegios,

Es el aliado para la gestion y ejecucion de
las actividades y proyectos del Espacio
Educativo ProFuturo de noviembre 2019
a diciembre 2020, Aporta con su
metodologia educativa en los talleres a
docentes, visitas pedagdgicas al espacio

5 Los Infocentros son espacios de desarrollo comunitario que dan la oportunidad a docentes para el acceso de

conectividad y espacios para el desarrollo de su formacién
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universidades y otras instituciones, con el apoyo
de organizaciones locales e internacionales.

educativo y los espacios de debate en
temas de educacion.

PONTIFICA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL
ECUADOR (PUCE)

Institucién especializada y acreditada en el pais
para avalar y acompaiiar los procesos de
formacién docente online.

Realizacion de proyectos de
Investigacion, co-financiado.
Actualmente se encuentran realizado un
estudio de investigacion sobre los usos y
sentidos de las aulas digitales en relacién
al aprendizaje escolar en la infancia en el
Ecuador. Esta investigacion inicié en
enero de 2018 y finaliz6 en diciembre de
20109.

UNIVERSIDAD CASA GRANDE (UCG)
Institucién especializada y acreditada en el pais
para avalar y acompafiar los procesos de
formacién docente online.

Colaboracion con tutores online y aval de
certificacién para el proyecto de

Formacion Docente Online. Ellos aportan
un 30% y el programa ProFuturo el 70%.

FUNDACION NOBIS

Es una organizacion de derecho privado, de
beneficencia publica y social, que orienta sus
actividades hacia el desarrollo de comunidades.

Colaborador estratégico para el
seguimiento del programa en escuelas
vulnerables de la provincia de Guayas.
Permite participar en mesa de educacion
del Pacto Mundial Global. Aporta
posicionamiento del Programa

UNESCO

Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura. Sus
programas contribuyen al logro de los objetivos
de desarrollo sostenible definidos en el
Programa 2030.

Permite participar en mesa de educacion
del Pacto Mundial Global e impulsar las
politicas publicas basadas en los ODS.
Aporta posicionamiento del Programa.

TELEFONICA / MOVISTAR
Empresa proveedora de servicios de telefonia
movil de Ecuador, subsidiaria de Telefénica S.A.

Aporta en procesos transversales del
funcionamiento de la Fundacion
Telefénica Ecuador, como compras,
soporte técnico, intervencion, compliance,
etc.
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7. ¢QUE DEBE HACER LA ENTIDAD ALIADA?

El Programa ProFuturo tiene una serie de actividades que se desarrollan cada afio y
gue responden a unos resultados escenarios esperados. El aliado debera desarrollar la
ejecucion del programa a partir de las metas anuales y bajo los siguientes lineamientos
0 acciones que se deben enmarcar en el proceso de despliegue y alineado al Modelo
Integral.

METAS DEL PROGRAMA 2020

» 356 escuelas (+35% que 2019)

» 58.512 Nna directos en Gestion de clase (GC)

» 203.136 Nna indirectos al programa (se multiplica los docentes que reciben
formacion online x 23)
2.544 docentes formados que crean clases
8.832 docentes que hacen la formacion online

» 11.726 docentes formados.

Escenario 1: Gestion de clases y acompafamiento

Docentes que contintan su proceso de Gestion de Aula (2018-2019-2020) y docentes
que realizaron su formacion docente online en 2019 e inician proceso de Gestion de
Clase en 2020.

Los docentes que llevan un proceso de formacion desde 2018 hasta 2019 deben
alcanzar un total de 30 horas de formacion durante el 2020 en:

Taller de gestidn de clase / creacion y actualizacion de usuarios.

Taller de refuerzo en creacion de recursos didacticos personalizados SCORM.
Taller de metodologias activas de aprendizaje.

Taller de cruce de malla curricular con contenidos. El uso de los MAPs.

Taller de resolucion de incidencias insitu.

Taller RIP (Red Integral ProFuturo) de consolidacion y seguimiento.

Taller provincial evaluativo al finalizar el quimestre de cada régimen escolar.

NN NN

Los docentes que iniciaran su proceso de formacion en el afio 2020 deberan alcanzar
una formacion de 40 horas en:

v Taller de gestion de clase / creacién y actualizacién de usuarios
v" Taller de creacién de recursos didacticos personalizados SCORM

UN PROGRAMA DE:
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Taller de metodologias activas de aprendizaje

Taller de uso de los MAPs para el disefio de clases.

Taller de resolucion de incidencias frecuentes insitu.

Taller induccién para formacion docente online.

Taller RIP (Red Integral ProFuturo) de sensibilizacién y seguimiento.

Taller provincial evaluativo al finalizar el quimestre de cada régimen escolar.

SSRNENENENEN

De manera paralela se debe realizar acompafiamiento a los docentes para el uso de la
plataforma, asistiendo a la Institucion Educativa 2 veces al mes (cada 15 dias)
asegurando el uso minimo de dos horas semanales de la plataforma por cada docente.

Periédicamente, el Ultimo dia de cada semana (viernes) se debe conectar a internet para
enviar al servidor central la informacion extraida del computador de la maleta a través
de memoria USB para actualizar la informacion de uso y actualizar los contenidos de la
plataforma.

Premisas:

» Docentes a formar y acompafiar: 2.544

» Horas de formacién presencial:

o 8 - 12 horas de inmersion ProFuturo: gestion de clase / creacion y
actualizacion de usuarios

3 - 6 horas de creacién de recursos didacticos personalizados SCORM.

3 - 6 horas de metodologias activas de aprendizaje.

4 horas de cruce de malla curricular con contenidos. El uso de los MAPs.

2 horas de resolucion de incidencias frecuentes insitu.

2 horas de induccién para formacién docente online.

4 horas de taller de sensibilizacion Red Integral ProFuturo.

o 4 horas de taller provincial evaluativo.

» 2 visitas mensuales a cada escuela: Para el acompafiamiento a los docentes en
el uso de la maleta o servidor (Uso de infraestructura, plataforma y creacion de
clases)

» Provincias a atender: 18 provincias.

» Escuelas: 152 que ya tienen el equipamiento tecnopedagogico completo + 30 en
2020 con nuevo equipamiento tecnopedagogico completo (abril) + 30 en 2020
con equipamiento parcial (octubre).

» Nifios y nifias de primaria (2° a 7° EGB) que deben usar la plataforma: 58.512

» Premisas de calidad en el acompafiamiento:

o Entre 8 y 10 escuelas por coach, dependiendo de la dispersion
geografica (Total: 22 coachs)
o 1 coordinador regional que atienda dos regiones (Total: 2 coordinadores).

O O O O O O
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Actividades:

A continuacién, se listan las actividades vinculadas. Estas actividades son orientativas
en funcion de la experiencia 2019 y el aliado puede realizar propuestas de mejora.

presenta el programa en

L Frecuencia/ Fechas . L KPIs
Actividad o . iy Ejes del modelo Descripcion o Entregables
afno ejecucion especificos
El aliado estratégico Base de datos de
Elaboracion / Al inicio del elabora la base de datos autoridades y
Actualizacion de programay Sistema de de autoridades, docentes | N° Instituciones | docentes lideres.
directorios y Permanente | cada vez que - lideres, jornadas de Educativas con Distribucion de
o . monitoreo y L
bases de datos de | actualizacion exista el - atencion escolar, sus datos I.E. y coaches.
) evaluacion : - -
las I.E. en las que cambio de coaches y se comparte actualizados. Directorio del
se interviene autoridades. en la nube para el Talento Humano
acesso de todo el equipo. del programa
El aliado estratégico a
través de sus
coordinadores regionales
y ellos a su vez, con los Cronogramas
Cronograma Al inicio del coaches, elaboran los anualgs con
anual de visitas programay O cronogramas anuales
P Acompafiamiento - ° - meses,
tecnopedagogicas | Permanente | cada vez que o que son sensibles a N° de visitas por S
con fechas y actualizacion exista el pedagoglco_y cambio y revisados y coachs anual mstlt_uc_:lones y
o . soporte técnico : actividades
tematicas cambio de actualizados de manera
= S concretas a
definidas visitas. mensual. desarrollar
Se consolida en un solo
documento excel que se
sube a la carpeta
compartida.
Espacio para capacitar a
los coachs y
coordinadores regionales .
. A - Registro de
en el direccionamiento . )
Encuentro Formacion de del programa asistencia.con
. - - N° de coachs ermisos de
Nacionales de coaches, El aliado elabora la capacitados P imagen
Formador de 2 Marzo / Julio directivos, propuesta de contenidos, P o gen.
Formadores docentes y metodologia, fechas para N° de Programa a
P ' capacitados desarrollarse.
(Coachs) docentes lideres el desarrollo de los P -
. - Evaluacion de los
espacios formativos y
. . : encuentros.
envia a FTE quien revisa,
modifica y aprueba la
propuesta.
FTE disefia el calendario
de las 4 convocatorias al
afo y se solicita a los
coaches que incluyan en
L su cronograma de visitas
Talleres de Formacion de L o .
. L tecnopedagdgicas, el N° de talleres de Registros de
induccion para los coaches, . - - ? ;
nuevos docentes 4 Marzo / Mayo / directivos taller de induccion. formacion asistencia.
” Julio / Octubre ’ Ademas se comparte presencial a Reporte en el
de formacioén docentes y
. P recursos de apoyo como docentes. Salesforce.
online docentes lideres .
videos y manual de
ingreso a la plataforma
por parte de FTE en
trabajo conjunto con el
aliado ejecutor.
Se convoca de las L.E. a Registros de
. L nivel provincial a asistencia y
Taller provincial Formacion de . -
=T p - autoridades, docentes de permisos de
de innovacion coaches, o o ;
. o 2do a 7mo afio de N° de docentes imagen.
entre docentes 2 Abril / Agosto directivos, e
(Costa — Insular / docentes y educ_amon ba3|c§1 y se formados. Cuadro de
- . " elige un o varios docentes
Sierra-amazonia) docentes lideres . .
docentes lideres y se capacitados.

Encuestas de
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su integridad y se inicia calidad.
el proceso de formacién Guién
presencial en gestion de Metodolégico.
clase y uso - manejo del Compromisos
equipamiento provinciales.
El aliado prepara el guién
metodolégicoy FTE
revisa y aprueba.
Son talleres para medir el
pulso del programa con
los docentes. Se hace en
cada provinciay se
agrupa a las escuelas en .
grup una sede Registro de
. : istenci n
El aliado elabora la ases”f]isoz 32
Talleres Comunidad de propuesta metodoldgica | N° de docentes pimégenes
L Julio/ observacion e de los talleres participantes. ’
Provinciales 2 : . : . . o Pauta
) Septiembre intercambio de evaluativos provinciales, N° escuelas P
evaluativos - . O metodolégica.
conocimientos. para ser enviado a FTE. participantes. Mallas
Van en funcién de los .
P valuativ
régimenes escolares. _ evalualivas
Costa Insular - 1er institucionales.
quimestre: Septiembre.
Sierra Amazonia -
termino del afio escolar:
Julio
Talleres para presentar y
socializar el programa
ProFuturo a los
representantes de la
comunidad educativa y
comunidad civil. Registro de
: Ne rson ) .
A partir de la pauta artC:Si paenfgs 32 asistencia con
Comunidad de metodoldgica, el aliado P pant permisos de
Redes Integrales i ) la comunidad o
Agosto / observacion e elabora los contenidos . iméagenes.
ProFuturo 2 2 . ) ) educativa
L Diciembre intercambio de para las redes integrales o Pauta
Institucionales - N° de personas L
conocimientos. ProFuturo, para ser articinantes de metodoldgica.
enviado a revision y pla coPnunidad Mallas de
aprobacién por parte de COmpromisos.
FTE. Va en funcién de
los régimenes escolares:
Costa Insular: Agosto.
Sierra Amazonia:
Diciembre
FTE junto a los aliados
estratégicos, analiza un
listado de instituciones
Equinamiento para desarrollar los Informe de pre-
. - quip ’ diagnésticos y evaluar seleccion
Diagnosticos para recursos las necesidades para teniendo en
proceso de Enero / pedagdgicos . N° escuelas
- . - implementar el . cuenta los
seleccion de las Diciembre (contenidos) y ) . seleccionadas. L
e equipamiento criterios para ser
I.E. beneficiadas plataforma de <
gestion de clase tecnopedagdgico en las una_l._E.
escuelas.. Este proceso beneficiada
puede darse en cualquier
momento del afio. Se
hara una sola vez.
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Escenario 2: Formacién Docente

Formacién Online:

Existen de 4 a 6 convocatorias de formacién docente online para el registro de
docentes. Cada convocatoria es un nivel de una ruta de formacién (ruta TIC y/o
ruta Innovacion). Se pueden dar varios niveles en simultaneo en una
convocatoria, dependiendo del nivel que tenga o acceda el docente.

Los docentes nuevos en la formacion online deben realizar 60 horas de la ruta
TIC y 30 horas de ruta de innovacién. Inician siempre con el primer nivel de la
ruta TIC (Nivel basico: Competencia Digital Basica para la Educacion).

Los coachs deben socializar el programa de formacién con las autoridades de
los centros educativos en los que sus docentes participan, facilitando una carta
de compromiso, el manual de usuario y los videotutoriales.

Los coachs, que tengan escuelas asignadas a visitar, deben realizar de 4 a 6
talleres presenciales con los docentes, uno por convocatoria.

Los docentes que ya tienen una formacion inicial en 2019 pueden:
o Continuar con su formacién de la ruta TIC o Ruta de Innovacién hasta
terminarla.
o Tomar la ruta formativa de Creando Caodigo.

Los docentes de 2017 y 2018 que ya han finalizado las 2 rutas de formacion
pueden continuar su proceso de aprendizaje con la ruta Creando Cadigo.

Los coachs deben realizar un acompafiamiento virtual a cada docente, por
correo electrénico o whatsapp minimo cada 15 dias, pero debe responder y
solucionar incidencias de manera diaria de forma remota.

Premisas:
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Docentes totales que hacen la formacién online: 8.832.
Docentes a formar y acompafiar: 2.544 presencial y 6.288 de forma remota.
Provincias a atender: 21
Caracterizacion: Primaria 80% / secundaria 20% aprox.
Nifios y nifias beneficiarios de la formacion docente: 203.136
Premisas de calidad en el acompafamiento (mismos coachs de GC):
o 368 docentes por coach
o 1 provincia por coach
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Formacion Offline Galapagos:

e En el caso de Galdpagos, contamos con 10 escuelas que se encuentran en las
tres islas, de esta forma:
o Isla de Santa Cruz: 6 escuelas
o Isla de San Cristébal: 3 escuelas
o IslaIsabela: 1 escuela

o La formacién docente en Galapagos se realiza offline (debido a la dificultad de
la conexidn a internet), a través de la plataforma de Gestion de Clase, usando
las tablets que cuentan con el equipamiento tecnopedagdgico.

e Los docentes nuevos pueden realizar 60 horas de la Ruta TIC y 30 horas de la
ruta de innovacion en sus niveles Basico, medio y/o avanzado.

e Se debenrealizar entre 1y 2 sesiones de formacion de 3 o mas horas, dos veces
al afio.

Premisas:

Docentes a formar y acompafar: 120 aproximadamente.
Provincias a atender: 1
Caracterizacion: Primaria 80% secundaria 20% aprox.
Premisas de calidad:
o 72 docentes por coach en Santa Cruz, 48 docentes por coach en San
Cristobal e Isabela.
o 2 coachs

v v v Vv

Encuentro Nacional de Docentes:

Cada afo se realiza el Encuentro Nacional de Docentes que retne a los docentes
lideres y docentes delegados de todas las instituciones educativas que trabajan con el
programa PoroFuturo.

El Encuentro Nacional de Docentes ProFuturo es un espacio de intercambio de
experiencias entre docentes, donde se genere un ambiente para compartir buenas
practicas, conocer, aprender y debatir sobre temas actuales y tendencias educativas
que implican el uso de las TICs en el aula.
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Premisas:

v v v Vv

Docentes lideres: 170 (contamos con 1 o 2 docentes lideres por institucion) que
ya vienen trabajando en afios anteriores + 60 nuevos que se incorporarian este

afno.

Docentes de apoyo o delegados: 70
Dias del encuentro: 2 (todo el dia)
Provincias participantes: 21

Espacios:

exposiciones

magistrales,

paneles de

buenas

practicas,

conversatorios, y microtalleres de temas educativos de 1 hora de duracioén.

Actividades:

A continuacién, se listan las actividades vinculadas. Estas actividades son orientativas
en funcién de la experiencia 2019 y el aliado puede realizar propuestas de mejora.
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L Fr nci Fech . L KPI
Actividad ecuenc e rechas Ejes del modelo Descripcion 'S Entregables
afo ejecucion especificos
Con los listados de la
ultima convocatoria, el
aliado coordina con las
|.E. para la inscripcion de
los nuevos docentes en BBDD Unicay
un listado excel. consolidada con
. Formacion de Una vez que se recibe el o nuevos docentes,
Gestion de ; . . N° escuelas
. S coaches, listado, el aliado realiza S nuevas
inscripeton a 4-6 Marzo / Mayo / directivos la verificacién de los participantes instituciones
Formacion li r ’ P N° n . A !
ormacion Julio / Octubre docentes y correos electrénicos. dg o_Ioce tes inscripcion en los
Docente Online p . participantes :
docentes lideres Luego envia las BBDD niveles.
con todos los datos Base de datos de
requeridos para solicitar las autoridades.
las dadas de altas.
Si hay tutores asociados,
se crean los grupos de
docentes por tutor.
L nv | r .
Formacion de Se convoca alos tutores Listado de
- coaches / coach_s para hacer una participantes
Capacitacion a 4.6 Marzo / Mayo / directivos’ capacitacion de como N° de tutores Materiales de
tutores online Julio / Octubre ’ tutorizar a los docentes a capacitados -
docentes y . . presentacion y/o
P través de la herramienta
docentes lideres . manuales
online.
El dia de inicio se envia Calendario de
un mensaje de o convocatoria
. . X Ne° de :
bienvenida, a través de . Mensajes de
; convocatorias . !
una herramienta de de FDO bienvenida que
mailing, a los docentes. ; se envian por
» e realizadas.
) Formacion de Se hace seguimiento correo a los
Convocatoria de )
Formacion Marzo / Mayo / coaches, mensual accediendo al N° de docentes docentes.
h 4 . irectiv reportin | R
Docente Online Julio / Octubre directivos, epo ting de la formados y eportes
docentes y herramienta. Se prepara semanales
(FDO) P . aprobados. f
docentes lideres un informe que se enviadas a las
entrega a las I.E. sobre el % de aprobados autorydaqles'c’ie
progreso de sus cada institucion.
del total de
docentes. inscritos >=75% Correos
Se resuelven incidencias electronicos de
con los usuarios a través seguimiento
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de un correo especifico

de soporte.

Se gestionan las
incidencias a través de
una herramienta online.
Los coaches que estan

acompainando las I.E. en
gestién de clase,
acompafian el proceso
de formacion docente
online.

Las I.E. que no cuentan
con los coaches, se
divide entre los para

acompafiamiento remoto.
Se envian los certificados
digitales una vez
finalizada la convocatoria
a los docentes
aprobados.

permanente.
Certificados
entregados.

Formacioén
presencial de
Formacion
Docente -
Galapagos

Mayo /
Septiembre

Formacion de
coaches,
directivos,
docentes y
docentes lideres

Se plantea un plan de
capacitacion presencial
para Galapagos desde
FTE, para ser ejecutada
por el aliado. La
formacién docente se
realiza a través de la
plataforma de gestion de
clase y los docentes
pueden hacer la
formacion offline
accediendo a la app
ProFuturo.

N° de docentes
formados.

Listados de
docentes
inscritos

Listados de
docentes

aprobados

Encuentro
Nacional de
docentes

1 Noviembre

Comunidad de
observacion e
intercambio de
conocimientos.

Planificar junto con FTE y

ejecutar el encuentro en

una ciudad del Ecuador,
coordinando la

participacion de los

docentes y expositores,

los materiales y logistica
del encuentro.

N° de docentes
participantes.
% Satisfaccion
docentes > 4
N° de
expositores y
talleristas
participantes

Memoria final del
encuentro con
resultados
obtenidos.

7.2. RESULTADOS ESPERADOS

Se espera que la entidad aliada seleccionada desarrolle los siguientes productos, una
vez firmado el convenio:

7.2.1.

PRODUCTO 1

Plan de trabajo que incorpore los siguientes elementos a ser desarrollados durante la
ejecucion del programa, segun las actividades a desarrollar. Este plan de trabajo debe
ser disefiado en conjunto con el equipo del Programa ProFuturo de FTE y contener al

menos:
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Objetivos

Metodologia de trabajo
Recursos y estrategias

Cronograma de actividades anuales
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7.2.2. PRODUCTO 2

Equipo técnico y de campo en funcion del despliegue de las escuelas ProFuturo. Estos

son:

Coordinador Nacional

Persona responsable de la gestion técnica, administrativa y financiera de la
implementacién del programa y que garantiza el cumplimiento de los objetivos,
actividades e indicadores del programa.

Coordinadores regionales

Quienes brindan asesoramiento en el area pedagdgica y de tecnologias e
innovaciéon. Ademas, supervisan al equipo de campo (gestion de clase y
procesos de formacién docente), procesan y resuelven incidencias, elaboran
informes consolidados, disefian programas de formacion local adaptados a las
necesidades de las entidades colaboradoras.

Coachs

Quienes acompafnan al centro educativo en el desarrollo de procesos e
iniciativas educativas que fomenten la adquisicion de las competencias del siglo
XXl, realizando funciones de coordinacion, impartiendo sesiones formativas
presenciales, efectuando un seguimiento continuo y soporte de la Gestion de
Clase y la formacion con los docentes. El estdndar es de 1 coach por cada 8 -10
escuelas dependiendo de la dispersion en territorio®.

7.2.3. PRODUCTO 3

Presupuesto anual segun las actividades a ejecutarse y desglosado por partidas
(centros de costos), y que debe ser entregado en el primer mes de cada afio.

7.2.4. PRODUCTO 4

Informes técnicos y finacieros trimestrales que deberan entregar en formato digital y en
un espacio compartido en la nube. El informe técnico debe incluir;

Memoria descriptiva

Disefio metodoldgico

Analisis de Formaciéon Docente

Analisis de Gestion de Clase y acompafiamiento del coach
Caracterizacion del personal docente beneficiado

Gestion de inicidencias

Oportunidades de mejora / lecciones aprendidas

8 Fundacion Telefonica Ecuador proporcionara el listado de los coachs que han venido trabajando en afios anteriores y
que cuentan con el know how del programa y el trabajo en las escuelas.
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8. INTERVENCION E IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA

8.2. LOCALIZACION GEOGRAFICA

Actulamente el programa estéa presente en 21 provincias del Ecuador. En 18 provincias’,
existen 152 escuelas que cuentan con el equipamiento tecno-pedagdégico y 204
escuelas que participan en formacion docente. Las escuelas que cuentan con
equipamiento pueden cambiar en cualquier momento (por motivos de desastres
naturales, problemas de seguridad publica, robos, etc.) frente a lo cual la entidad aliada
debera atender de inmediato con previa revisién y acuerdos con Fundacion Telefénica
Ecuador.

8.3. ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA IMPLEMENTACION

A continuacién, se desglosan las especificaciones Técnicas de la Plataforma y los
contenidos:

8.3.1. PLATAFORMA DE GESTION DE CLASES

La plataforma educativa de gestibn de clases del Programa ProFuturo, es una
herramienta LMS (Learning Management System) que permite crear un entorno de
aprendizaje virtual para el ambito escolar. La plataforma cumple el estindar SCORM
1.2 y 2004.

Esta plataforma es una solucién basada en una arquitectura Java que se apoya en
Liferay 6.1, y una base de datos Mysqgl. Ademas, tiene una aplicacibn movil para
Android, que permite acceder a las principales funcionalidades desde la Tablet.

La plataforma esta instalada en el computador del profesor y no necesita conectividad
para trabajar con ella y se puede configurar en el idioma: inglés, francés, portugués y
espaiiol.

La plataforma permite realizar las siguientes acciones:
e Gestion de los procesos de ensefianza: el docente genera espacios de trabajo
con sus estudiantes donde incluye los recursos y actividades adaptados a sus
necesidades de aprendizaje®.

7 Zona Costa Insular: Provincias Guayas, Galapagos, Esmeraldas, Manabi, Santa Elena, El Oro (Sélo FDO) y Los Rios
(Sélo FDO).

Zona Austro Amazonia Sur: Provincias Azuay, Cafiar, Loja, Morona Santiago, Zamora Chinchipe.

Zona Amazonia Centro Norte: Provincias Sucumbios, Orellana, Napo, Pastaza.

Zona Sierra Norte Centro: Provincias Pichincha, Imbabura, Bolivar, Cotopaxi, Tungurahua (Sé6lo FDO).

8 El docente dispone de recursos metodolégicos adicionales (MAPs — Manual de Apoyo al Profesor) para poder disefiar
su clase de forma innovadora.
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e Personalizacion del aprendizaje: el docentepuede personalizar los contenidos,
cambiar su estructura, crear actividades, trabajar de acuerdo con las
capacidades de los estudiantes creando grupos y asignando recursos
especificos, entre otros.

e Acceso a los contenidos: permite visualizar los contenidos de forma amigable, y
ademas registrar el seguimiento de los estudiantes en tiempo real.

e Informes de resultado: los docentes y directores pueden consultar el avance de
los estudiantes en cada uno de los contenidos y extraer informes de
calificaciones de toda su clase.

8.3.2. CONTENIDOS

El repositorio de contenidos y actividades digitales es un complemento al curriculo
educativo, ayudando al docente a hacer su programacion didactica de aula incluyendo
contenidos digitales dinamicos.

Los contenidos incluyen las principales materias curriculares de la educacion primaria,
para dos rangos de edad, nifios y nifias entre 5y 7 afos y nifos y nifas entre 8 y 12
anos.

La unidad didactica es un conjunto de contenidos y actividades digitales sobre un tema
concreto y con unos objetivos de aprendizaje. Todas las unidades didacticas tienen una
estructura comun, que el profesor puede personalizar con base en las necesidades de
aprendizaje de sus estudiantes. Cada unidad didactica se compone de diferentes
recursos y actividades digitales que desarrollan un grupo de conceptos de un area de
conocimiento.

Estructura de las unidades didacticas

e Introduccion: elemento motivacional para conocer qué es lo que se va a estudiar
en la unidad y la relevancia/utilidad de adquirir dicho conocimiento.

e Contenidos de aprendizaje: recursos de aprendizaje para la asimilacion de
contenidos tedricos. Ejemplo: imagenes interactivas, animaciones, videos, etc.

e Actividades practicas: ejercicios para aprender y reforzar conceptos,
competencias y habilidades. Proporcionan feedback para apoyar al alumno en
su aprendizaje. No tienen un objetivo de evaluacion, por lo que no punttian para
superar la unidad.

e Evaluacion: los alumnos comprueban los conocimientos adquiridos y tienen
puntuacion a superar.

e Resumen: sintesis de contenidos trabajados durante la unidad didactica.

¢ MAP (Manual de Apoyo al Profesor) o Guia didactica (solo para el profesor):
incluye el resumen de los contenidos, objetivos, las actividades de la unidad y
como trabajar con los alumnos, asi como la manera de evaluar los aprendizajes.
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Los recursos y actividades multimedia se han disefiado para que el estudiante tenga un
rol activo de su propio proceso de ensefianza-aprendizaje. Es decir, se aplica el principio
de “aprender haciendo”, donde el objetivo es que a través de la implicacién del
estudiante se fomente la motivacién hacia el aprendizaje y se consiga una mayor
adquisicion de conocimientos, valores y competencias.

Mediante un proceso de andlisis-sintesis se aborda el contenido conceptual que se
plasma en los diferentes recursos y actividades con el objetivo de que se produzca un
aprendizaje significativo. Se parte siempre de lo mas general a lo mas especifico para
gue el estudiante consiga, no solo comprender los conceptos, sino desarrollar actitudes
y comportamientos alineados con el objeto de estudio.

9. PROPUESTA DE EJECUCION

La entidad postulante deberéa presentar su propuesta técnica y financiera a partir de las
especificaciones definidas en el Anexo | “Documento de formulacion de propuesta
técnica” y Anexo Il “Documento de formulacién de propuesta financiera”.

9.2. PROPUESTA TECNICA

Se considera el conjunto de procesos que permitiran identificar la implementacion en
las provincias a nivel nacional, de una manera eficaz y eficiente incluyendo la estructura
organizacional del equipo implementador, seguimiento al equipo en campo, analisis
para la consecucion de las metas.

9.3. PROPUESTA FINANCIERA

Se considera los costos por partidas y subpartidas con la proyeccién de ejecucion anual.
Se debe tener en cuenta los siguientes parametros al momento de realizar la propuesta
economica:

e Se debe generar una contrapartida igual o mayor al 10% del presupuesto
sugerido para la operacion del proyecto este aporte debe ser significativo
medible y visible para el proyecto en dinero o en especie.

o Este % de contrapartida debe ser medible, cuantificable, demostrable y tiene que
estar valorado (Soporte).

e Puede ser en dinero 0 en especie.

e No se aceptard como contra partida:

o Sistemas de informacion
o Know How
o Costo de Director
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o Costo de personal administrativo (no vinculado directamente con la
propuesta)
o Costo de metodologia distintas a las aplicables en el proyecto

9.3.1. RECURSOS ECONOMICOS

Los recursos financieros provendran de los fondos aportados por la Fundacion
Telefénica Ecuador para el desarrollo del Programa ProFuturo y de la contribucion del
aliado seleccionado, en su caso (contraparte). El monto de esos recursos debera ser
acorde al alcance de la propuesta técnica y financiera aprobada y debera ser igual al
solicitado en el aparte denominado Presupuesto, contenido en el “Documento de
formulacion de la Proyecto”. Asimismo, los fondos aportados por Fundacion
Telefénica o por el aliado sélo podran ser utilizados conforme los lineamientos
especificados en el Manual de Requerimientos de FTE.

Se facilita en el Anexo Il el listado con el niumero de escuelas en las provincias y
cantones del pais donde se tiene el equipamiento tecno-pedagdgico completo (maleta
con servidor, router, tablets, proyector...)

9.4. EJECUCION

El programa se implementara por afio calendario.

Inicio: e Febrero (Gltimas semanas): induccion y formacion equipo
operativo.
e Marzo: despliegue en campo.
Finalizacion: e Diciembre (tercera semana)*

*Entre la segunay tercera semana de diciembre se deberan entregar los informes finales
de ejecucion del afio.

10.PROCESO DE SELECCION DE ALIADO

El proceso de seleccion de aliados se ha estructurado con base a etapas sucesivas y
tres hitos destacables. Los hitos relevantes se definen a continuacion:

1) Inscripcién en el proceso de convocatoria publica: Es la primera etapa de la
convocatoria y se refiere a las actividades relacionadas con la publicacion de la
convocatoria y el proceso de inscripcion de aspirantes a ser aliados de
Fundacion Telefénica Ecuador en la implementacion de su Programa ProFuturo.

2) Preseleccion de aliados: Es la segunda etapa de la convocatoria. Se lleva a
cabo el proceso de debida diligencia y evaluacion de las caracteristicas legales
y organizacionales de las entidades que se hayan manifestado como aspirantes
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a ser socias de Fundacion Telefénica Ecuador y su Programa ProFuturo, asi
como la evaluaciéon de las propuestas técnica y financiera de acuerdo con un
grupo de criterios especificos que han sido elaborados para tal fin. Una vez
realizada la evaluacion, continuaran en el proceso sélo aquellas entidades que
sean expresamente invitadas a participar en la siguiente etapa.

3) Seleccion de Aliados: esta es la Ultima etapa en la que las organizaciones
seleccionadas presentan y defienden su propuesta para la ejecucién del
Programa ProFuturo en Ecuador, frente a un Jurado conformado por el Comité
Evaluador.

Cada una de estas etapas se especifican a continuacion:

10.2. ETAPA 1: INSCRIPCION EN EL PROCESO DE CONVOCATORIA
PUBLICA

La primera etapa del proceso de seleccion de aliados, la constituye el lanzamiento
publico de la convocatoria. Se publica por medio de la pagina web y en medios digitales.

10.2.1. INSCRIPCION DE ORGANIZACIONES ASPIRANTES

Las organizaciones que estén interesadas en participar en el proceso de seleccion de
aliados deberan ingresar al sitio web creado para la convocatoria a fin de registrarse
como aspirante a ser aliado de Fundacion Telefénica y su programa ProFuturo.
https://fundaciontelefonica.com.ec/profuturo/convocatoria-aliado-2020

Para ello, los interesados deben descargar y llenar la “Ficha de registro de entidades”
(disponible en el sitio web) y enviar por correo electrénico (profuturo.ec@telefonica.com)
adjuntando en copia digital (.pdf) los siguientes documentos:

v Carta de intencion, dirigida a Maria Augusta Proafo, Directora de la Fundacion
Telefonica Ecuador, en el cual se explica el interés de la entidad en participar
en el proceso de seleccion de aliado ejecutor para el programa ProFuturo, asi
como las motivaciones que le supone participar en este proceso.

v Acta Constitutiva y/o estatutos de la organizacion (Gltima actualizacién).

Nombramiento de representante legal.

v" Registro de informacion fiscal (estar al dia con obligaciones fiscales vy
tributarias).

v" Ultimo Informe de Auditoria Externa (en caso de contar con auditorias externas
o Estado Financiero aprobado por la Junta Directiva).

v" Certificado Anticorrupcion firmado

v Ultimo informe de gestion / rendicion de cuentas presentado y aprobado por su
junta.

<\

UN PROGRAMA DE:

; 40
W | QA mowvistar %

FUNDACION "laCaixa” Foundation


https://fundaciontelefonica.com.ec/profuturo/convocatoria-aliado-2020
mailto:profuturo.ec@telefonica.com

ProFuturo

Los documentos listados sélo serén recibidos en formato digital, no se admitira ninguna
documentacién fisica. Los archivos digitales deberan ser enviados junto con la “Ficha
de registro de entidades” al correo electronico mencionado.

10.2.2. SESION INFORMATIVA DE LA CONVOCATORIA

La convocatoria a la sesion informativa serd comunicada a través de la pagina web de
la convocatoria y por correo electronico a las organizaciones registradas.

La sesion informativa tendrd lugar el dia 14 de enero de 2020, a las 9:00 a.m. en el
Auditorio Leonardo Da Vinci, en la siguiente direccion: Centro Corporativo Ekopark,
Torre 2. Av. Simén Bolivar y Via Nayon | Quito, EC.

Canal para laresolucion de dudas durante el proceso

A partir del momento que recibay revise los términos de referencia de esta convocatoria,
incluido el momento de la sesién informativa, y hasta el 21 de enero de 2020, la
Fundacion Telefénica Ecuador pone a disposicion de los participantes la siguiente
direccion de correo electronico profuturo.ec@telefonica.com a la que podran enviar las
dudas, interrogantes y/o solicitudes de aclaratorias que requieran los participantes para
poder realizar todas las actividades del proceso de la seleccion de aliados.

Las interrogantes y/o solicitudes de informacion seran recibidas por el equipo técnico y
analizadas en un lapso maximo de 24 de horas a partir del momento de su recepcion.
Las respuestas a todas las interrogantes y/o solicitudes de informacion, seran enviadas
por correo electrénico a todas las entidades inscritas en la convocatoria como un
documento de Preguntas Frecuentes hasta el dia 22 de enero de 2020.

El documento de Preguntas Frecuentes incluira las preguntas recibidas a través de la
cuenta de correo electronica sefialada, sin identificacion de la organizacién que la haya
formulado y sera respondida en los términos més generales posible como para que sean
utiles a todos los participantes.

A partir de esta etapa, las entidades participantes pueden ir elaborando su propuesta
técnica y financiera. Dicha propuesta debera ser elaborada en el formato “Documento
de formulacién de propuesta técnica” (Anexo |), y “Documento de formulacion de
propuesta financiera” (Anexo Il).
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10.3. ETAPA 2: PRESELECCION DE ALIADOS

La segunda etapa de la convocatoria se refiere al proceso de evaluacion de las
caracteristicas legales, organizacionales y operativas de las organizaciones que se han
inscrito como aspirantes a ser socias de Fundacién Telefénica Ecuador y su Programa
ProFuturo, de acuerdo con un grupo de criterios especificos que han sido elaborados
para tal fin.

10.3.1. VERIFICACION DE ASPECTOS LEGALES (DEBIDA DILIGENCIA)

El Comité de Evaluador, apoyado en la unidad legal de la Fundacion Telef6nica
Ecuador, procedera a realizar una revision de la documentacion enviada por las
organizaciones aspirantes de la convocatoria, verificando su vigencia y su conformidad
a la normativa legal vigente, lo que quedara asentado en el documento “Matriz de
verificacibn de aspectos legales”. Aquellas organizaciones que incumplan la
presentacion y vigencia de uno o mas documentos quedaran fuera de la preseleccion.

10.3.2. EVALUACION DE LAS ORGANIZACIONES ASPIRANTES

Las organizaciones cuyos aspectos legales sean verificados a satisfaccion, pasaran a
la verificacidbn de aspectos relacionados con su capacidad organizativa, estructura,
actividades, relacionamiento con terceros y capacidad financiera, para lo que se ha
desarrollado una “Matriz para la evaluacion de la organizacién”.

El Comité Evaluador designard un técnico evaluador para que efectué una visita a
aguellas instituciones. Durante la visita el técnico evaluador gestionara los criterios que
requieran ser levantados en situ y en interrelacién con la organizacién y sus miembros
y podra verificar toda la informacién ofrecida por la organizacién.

La visita sera previamente acordada y pautada, incluira entrevistas personalizadas con

integrantes y, si es pertinente, se solicitara hacer una visita de campo para validar la
intervencion social que la organizacion tenga en curso para el momento de la valoracion.

10.4.ETAPA 3: SELECCION DE ALIADO

Las organizaciones que resultan preseleccionadas deberan enviar su propuesta técnica
y financiera al correo profuturo.ec@telefonica.com para ser evaluadas.

10.4.1. EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA Y FINANCIERA

La propuesta técnica y financiera serd evaluada, por el comité evaluador, con base a
los criterios establecidos en la “Matriz de evaluacion de Propuestas”
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Las organizaciones que logren las mas altas puntuaciones en la evaluacion de
Propuestas seran identificadas y pasaran a la etapa final del proceso siempre que el
monto solicitado en su propuesta financiera sea acorde a lo previsto para la
Convocatoria.

10.4.2. SELECCION FINAL DE ALIADOS

Las 2 o 3 organizaciones que hayan obtenido los mas altos puntajes y estén dentro del
rango de financiacion prevista, se les invitara, via de un correo electronico, para hacer
una presentacion oral de la propuesta frente a un Jurado conformado por el Comité
Evaluador. El jurado evaluara las propuestas con base a los siguientes criterios:

e La propuesta tiene viabilidad técnica, econdémica y de gestién

e La propuesta es replicable metodolégicamente

e La propuesta tiene posibilidad de efecto multiplicador para obtener recursos
complementarios o trabajar en equipo con otras entidades publicas y privadas,
nacionales o internacionales.

e La propuesta es creativa e innovadora.

La evaluacién de cada aspecto se hara con base a la siguiente escala:

e Cumple altamente con el enunciado = 3 puntos

¢ Cumple moderadamente con el enunciado = 2 puntos
e Cumple poco con el enunciado = 1

¢ No cumple con el enunciado = 0

Cada miembro del jurado valorara individualmente a cada organizacién presentante. El
resultado final sera equivalente al célculo del promedio simple inter-observador de cada
aspecto evaluado.

La organizacion ganadora serd aquella que obtenga los puntajes més altos en las tres
evaluaciones realizadas:

a) Evaluacion de la organizacion
b) Evaluacion de la propuesta
c) Evaluacion de la presentacion oral de la propuesta.

Los resultados finales serdn comunicados por medio de una publicacion en el sitio web
de la convocatoria en la que se indicara la institucion adjudicataria para la ejecucion del
Programa ProFuturo.
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10.5.CAUSALES DE RECHAZO

Durante el proceso de seleccién de aliados, ademas de las causales de rechazo
expresadas en el aparte denominado Verificacidbn de aspectos legales del presente
documento, se tendra en cuenta las siguientes causales para rechazar la participacion
de un aspirante a aliado:

e Cuando la solicitud presenta errores, contradicciones, inconsistencias e
incongruencias.

¢ Cuando la informacién suministrada por la organizacion no sea veridica parcial
o totalmente.

e Cuando la informacion suministrada por la organizacion no se corresponda con
la solicitada o esté incompleta.

¢ Cuando la informacion sea presentada extemporaneo a las fechas sefaladas en
el cronograma establecido en el presente documento.

¢ Cuando el postulante trate de intervenir en la evaluacién de las propuestas o
decisiones de adjudicacion.

11. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA ALIANZA

Tras haber tomado una decision sobre la organizacion que se incorporara como aliada
para ejecutar el programa ProFuturo, se gestionara el convenio definido por Fundacion
Telefdnica, en el que se anexara la propuesta técnica y financiera de la entidad.

11.2. SUSCRIPCION DEL CONVENIO

El convenio sera firmado entre Fundacion Telefonica Ecuador y la organizaciéon
seleccionada. Una vez firmado el convenio se establecerd la logistica y el cronograma
necesario para el proceso de induccion de la Organizacion en el modelo integral y de
despliegue de ProFuturo, a partir de un plan de acompafamiento de arranque durante
el primer trimestre del afio.

11.3.DURACION DEL CONVENIO

La duracion de la ejecucién de la propuesta y del convenio tendra inicio a partir de la
fecha de firma del convenio y tendr& vigencia de 12 meses. El convenio podra renovarse
por periodos similares de un afio, siempre que se mantenga el interés programatico en
el proyecto, se disponga de los recursos financieros necesarios y que el desemperio de
la organizacion haya sido aceptable durante el o los afios anteriores de desarrollo de la
propuesta.
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12. CRONOGRAMA DEL PROCESO
ACTIVIDAD FECHA

Lanzamiento de la convocatoria 08 de enero de 2020
Inscripcion de participantes Del 08 al 16 de enero de 2020
Sesién informativa de la convocatoria 14 de enero de 2020
Resolucion de consultas / dudas Del 09 al 21 de enero de 2020
Verificacion de aspectos legales 20 de enero de 2020
Envio de documento “Preguntas y Respuestas” 22 de enero de 2020
Recepcién de propuesta técnica y financiera Del 13 al 23 de enero de 2020
Evaluacién de la organizacion (puede incluir Del 22 al 24 de enero de 2020
visita institucional a organizaciones aspirantes)

Evaluacién de propuesta técnica y financiera Del 27 al 29 de enero de 2020
Presentacion oral de propuestas seleccionadas 31 de enero de 2020
Publicacion y comunicacion de resultados 03 de febrero de 2020
Firma de convenio de colaboracién 13 de febrero de 2020
Induccion al aliado en el programa Del 17 al 28 de febrero de 2020
Inicio de actividades 02 de marzo de 2020

12.2. ACLARACIONES O CONSULTAS

Cualquier duda adicional sobre la convocatoria que no se resuelva con el presente
documento puede ser consultada a través del siguiente  correo
profuturo.ec@telefonica.com.

12.3.PLAZO Y LUGAR PARA LA PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS
El cierre del proceso de seleccion, entendido como el plazo limite para la entrega de las
propuestas es el 23 de enero de 2020 a las 11:59 p.m.

La ficha de registro de entidades y sus respectivos anexos (ver punto 7.2.1) se recibiran
hasta el 16 de enero de 2020 y deberan ser diligenciados en su totalidad por correo
electronico enviado a profuturo.ec@telefonica.com, en un solo mensaje con el asunto
“SOLICITUD DE PARTICIPACION CONVOCATORIA ALIADO PROFUTURO +
NOMBRE ENTIDAD”. No se recibirA documentacion enviada en formato fisico o
después de la fecha limite establecida.

La propuesta técnica-financiera se recibira hasta el 23 de enero de 2020 y debera ser
enviada por correo electrénico enviado a profuturo.ec@telefonica.com, en un solo
mensaje con el asunto “PROPUESTA TECNICA-FINANCIERA + NOMBRE ENTIDAD".
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13. MANEJO DE MARCA

Se acordara con la Fundacion Telefonica el manejo de la marca de acuerdo a los aportes
al proyecto de la entidad colaboradora.

14. PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los estudios, procedimientos, metodologias, conceptos, informes y documentos
producidos por la entidad seleccionada, en ejecucion del Convenio seran de propiedad
exclusiva de la Fundacion Telefénica Ecuador, quien también serd titular de la totalidad
de derechos econoémicos, de reproduccion y distribuciéon y uso respecto de estos, asi
como de la plataforma digital en donde reposan todos los proyectos desarrollados en
ejecucion del convenio que se firme.

15. ANEXOS

ANEXO I: Documento de formulacién de propuesta técnica
(clicar en el icono para descargar el documento en Word)

Anexo | -
Documento

ANEXO II: Documento de formulacion de propuesta financiera
(clicar en el icono para descargar el documento en Excel)

Anexo Il -
Documento

ANEXO llI: Informacion general de las instituciones educativas con el
eguipamiento tecno-pedagdgico completo ProFuturo
(clicar en el icono para descargar el documento en Excel)

[
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ANEXO Il
Informacion genera
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